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Zadar, A. Starčevića 1       

Autobusni kolodvor ZADAR 

e-mail: povrat@liburnija-zadar.hr  

 
ZAHTJEV ZA POVRAT NAKNADE ZA PRIJEVOZ 

(ON-LINE KARTE) 

 

Ime i prezime putnika:  

Telefon: 

E mail: 

IBAN: 

 
Broj internet karte: # 

Prijevoznik: 

Mjesto putovanja : 

Datum putovanja: 

Vrijeme polaska: 

Sjedalo : 

 

Razlog podnošenja zahtjeva: 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________ 

Navedeni podaci skupljaju se isključivo u svrhu ostvarivanja prava na povrat 

naknade za prijevoz i ne koriste se u druge svrhe - čl.6. Uredbe (EU) 

2016/679 Europskog parlamenta. 

 

Sukladno čl. 4. Općih uvjeti Internet prodaje voznih karata Liburnija d.o.o. 

će sa  prijevoznikom proveriti istinitost navoda o nekorištenju putne karte 

(karta vraćena odnosno nije važeća), te naplatiti manipulativne troškova od 

10% vrijednosti vozne karte.  
 

U Zadru, dana ______________  

                                               

                                             Potpis podnositelja zahtjeva ____________________ 

NAPOMENA:  
Zahtjev za povrat naknade za prijevoz je potrebno poslati u roku od 24 sata prije 
putovanja i to isključivo na ime i prezime putnika na koga glasi karta.  
Molimo popuniti sve podatke u Zahtjevu i poslati na e-mail:  
povrat@liburnija-zadar.hr. Nepotpune Zahtjeve nećemo uzimati u obzir. 
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